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1. Общие положения 
1.1. Настоящее Положение (Порядок) об оказании платных образовательных услуг (далее 
— Положение) разработано в соответствии с:​
— Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации» (в т.ч. ст. 54, ст. 75); ​
— Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-I «О защите прав потребителей»;​
— Постановлением Правительства РФ от 15.09.2020 № 1441 «Об утверждении Правил 
оказания платных образовательных услуг»;​
— Приказом Минпросвещения России от 27.07.2022 № 629 «Об утверждении Порядка 
организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным 
общеобразовательным программам»;​
— иными нормативными правовыми актами РФ, а также документами Исполнителя, 
размещаемыми на Сайте. 
1.2. Положение является локальным актом Исполнителя и обязательно для 
Заказчиков/Обучающихся, приобретающих платные образовательные услуги Исполнителя. 
1.3. Положение действует в отношении дополнительных общеобразовательных 
программ (дополнительного образования), реализуемых исключительно в 
дистанционном формате с применением электронного обучения и дистанционных 
образовательных технологий (онлайн-занятия, записи, материалы, задания, коммуникации). 
1.4. Исполнитель осуществляет образовательную деятельность на основании лицензии:​
— Полное наименование: Индивидуальный предприниматель Галимзянов Данил 
Агзамович;​
— ОГРНИП: 316169000069531; ИНН: 165714068910;​
— Рег. № лицензии: Л035-01272-16/01873228;​
— Приказ: от 17.02.2025 № под-298/25-Д;​
— Лицензирующий орган: Министерство образования и науки Республики Татарстан; 
статус: действующая. 
1.5. Адрес (сведения из ЕГРИП/публичных реестров): Республика Татарстан, г. Казань.  
1.6. Термины:​
Исполнитель — ИП Галимзянов Данил Агзамович.​
Сайт — интернет-ресурс(ы) Исполнителя по адресам: menopauseforum.ru, 
mindfulsteps.ru, mindfulsteps.pro, а также иные адреса с использованием доменного имени 
mindfulsteps, menopauseforum, и их поддомены/страницы.​
Платформа — программно-технические средства, используемые для обучения и 
предоставления доступа к материалам, включая GetCourse (электронная 
информационно-образовательная среда), а также иные сервисы, указанные на Сайте.​
Программа/Курс — дополнительная общеобразовательная программа (дополнительное 
образование) и/или ее часть, реализуемая дистанционно.​
Услуги — платные образовательные услуги по обучению в рамках Программы/Курса, а 
также сопутствующие организационные/информационные услуги, если они предусмотрены 
Тарифом.​
Заказчик — лицо, приобретающее Услуги (для себя или в пользу третьего лица).​
Обучающийся — лицо, фактически проходящее обучение (если отличается от Заказчика).​
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Тариф — вариант участия (объем услуг/срок доступа/обратная связь/кураторство/чаты и 
т.п.) согласно описанию на Сайте. 
1.7. Возрастные условия: аудитория программ Исполнителя — 18+ (если иное прямо не 
указано на Сайте для конкретной Программы). 
2. Общие принципы оказания платных образовательных услуг 
2.1. Услуги оказываются на возмездной основе по договору об образовании, заключаемому:​
а) путем акцепта публичной оферты (оплаты), размещенной на Сайте; и/или​
б) путем подписания индивидуального договора (в т.ч. электронного) — при 
необходимости. 
2.2. Момент заключения договора — поступление денежных средств в оплату Услуг на 
расчетный счет Исполнителя (если иной момент прямо не указан в оферте/договоре).  
2.3. Исполнитель обеспечивает оказание Услуг в соответствии с описанием 
Программы/Тарифа на дату акцепта, включая содержание, формат, сроки, расписание, 
условия выдачи сертификата (если предусмотрено). 
2.4. Обучение может включать:​
— онлайн-занятия в реальном времени;​
— предоставление записей (в т.ч. если Обучающийся не присутствовал онлайн — запись 
размещается на Платформе, если это предусмотрено Программой/Тарифом);​
— методические материалы;​
— домашние задания;​
— проверку заданий куратором/обратную связь (если предусмотрено Тарифом);​
— чаты/сообщества и иные каналы коммуникации. 
2.5. Доступ к материалам и Платформе предоставляется после оплаты в порядке, 
указанном в оферте/договоре и описании Тарифа на Сайте. 
3. Информация о платных образовательных услугах и порядок доведения информации 
3.1. До заключения договора и в период его действия Исполнитель доводит до Заказчика 
достоверную информацию об Услугах, обеспечивающую возможность правильного выбора, 
в объеме, предусмотренном ПП РФ № 1441.  
3.2. На Сайте (в соответствующих разделах) размещаются, в актуальной редакции:​
— сведения об Исполнителе и контакты;​
— сведения о лицензии (включая реквизиты лицензии/ссылку на реестр — при наличии);​
— описание Программ/Курсов, форматы, сроки, расписание;​
— стоимость и состав Тарифов;​
— условия предоставления доступа, сроки доступа (если применимо);​
— условия выдачи сертификата (если предусмотрен);​
— оферта (договор) и иные документы, регулирующие отношения с 
Заказчиком/Обучающимся;​
— политика обработки персональных данных и иные обязательные документы. 
3.3. Информация применяется в редакции, действующей на дату акцепта (оплаты) для 
соответствующей покупки, если иное прямо не предусмотрено законом. 
4. Порядок заключения договора и зачисления 
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4.1. Договор заключается в письменной форме, включая электронную (обмен электронными 
документами/акцепт оферты), в соответствии с гражданским законодательством и ст. 54 
Закона № 273-ФЗ.  
4.2. Акцептом оферты признается оплата Услуг (полная/частичная — в зависимости от 
условий Сайта/оферты). 
4.3. Для оформления отношений и предоставления доступа Заказчик предоставляет данные 
по форме на Сайте/Платформе. Перечень данных ограничивается необходимым для 
заключения и исполнения договора (включая выдачу сертификата — если предусмотрено). 
4.4. Зачисление (принятие на обучение) подтверждается предоставлением доступа на 
Платформе/направлением данных доступа и/или уведомлением через электронную 
почту/личный кабинет. 
4.5. Исполнитель вправе привлекать к реализации Программ 
преподавателей/экспертов/кураторов без отдельного согласования с Заказчиком, при 
сохранении заявленного объема и качества Услуг. 
5. Порядок оказания услуг и приемка 
5.1. Момент начала оказания Услуг — предоставление доступа к Платформе/материалам 
и/или проведение первого онлайн-занятия (в зависимости от Программы/Тарифа). 
5.2. Услуги считаются оказанными надлежащим образом при:​
— предоставлении доступа к материалам в объеме Тарифа; и/или​
— проведении онлайн-мероприятий согласно расписанию; и/или​
— предоставлении обратной связи/проверки заданий (если предусмотрено Тарифом).​
Факт непосещения онлайн-занятия по причинам, зависящим от Обучающегося, сам по себе 
не означает неоказание Услуг. 
5.3. Если Тариф предусматривает задания и проверку куратором, порядок и сроки проверки 
указываются на Сайте/Платформе и являются частью условий Тарифа. 
5.4. По окончании Программы (или ее части) Исполнитель может выдавать сертификат 
(как правило, электронный) при выполнении условий, указанных в оферте/описании 
Программы. Сертификат не является документом об образовании государственного 
образца, если иное прямо не указано на Сайте. 
6. Стоимость и порядок оплаты 
6.1. Стоимость Услуг определяется Исполнителем и размещается на Сайте. Полная 
стоимость и порядок оплаты доводятся до Заказчика в соответствии с ПП РФ № 1441.  
6.2. Изменение стоимости уже оплаченных Услуг после заключения договора допускается 
только в случаях и порядке, предусмотренных законом (в частности, с учетом требований 
ст. 54 Закона № 273-ФЗ).  
6.3. Момент оплаты — зачисление денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 
7. Изменение условий, переносы, замены, доступ к записям 
7.1. Исполнитель вправе изменять организационные параметры проведения онлайн-занятий 
(включая время/дату) с предварительным уведомлением через 
Сайт/Платформу/электронную почту, если это не приводит к уменьшению объема 
оплаченных Услуг. 
7.2. Если Обучающийся не смог присутствовать онлайн, Исполнитель размещает запись на 
Платформе в случаях и на условиях, предусмотренных Программой/Тарифом. 
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8. Ответственность Сторон 
8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств Исполнитель и Заказчик 
несут ответственность, предусмотренную законом, ПП РФ № 1441 и договором/офертой. 
8.2. Договор не может содержать условия, ограничивающие права Заказчика/Обучающегося 
по сравнению с установленными законодательством.  
9. Порядок расторжения договора и возврата денежных средств 
9.1. Расторжение договора и возвраты осуществляются в порядке, предусмотренном 
законом, ПП РФ № 1441 и условиями оферты/договора Исполнителя. 
9.2. Условия и способ направления заявления на возврат, сроки рассмотрения и возврата 
денежных средств, удержания фактически понесенных расходов и стоимости фактически 
оказанных услуг определяются офертой/договором и (при наличии) отдельным 
Положением о возвратах, размещенными на Сайте. 
10. Заключительные положения 
10.1. Настоящее Положение вступает в силу с даты утверждения и размещается на Сайте (в 
актуальной редакции). 
10.2. Контроль за исполнением Положения осуществляет Исполнитель. 
10.3. По вопросам, не урегулированным настоящим Положением, Стороны 
руководствуются законодательством РФ и условиями оферты/договора, действующими на 
дату акцепта. 
 
Реквизиты Исполнителя  
Индивидуальный предприниматель Галимзянов Данил Агзамович​
ИНН: 165714068910​
ОГРНИП: 316169000069531​
Расчетный счет: 40802810229480000626​
Банк: ФИЛИАЛ "НИЖЕГОРОДСКИЙ" АО "АЛЬФА-БАНК"​
БИК: 042202824​
Корр. счет: 30101810200000000824​
E-mail: info@mindfulsteps.online​
Лицензия: рег. № Л035-01272-16/01873228, приказ от 17.02.2025 № под-298/25-Д, орган 
лицензирования — Министерство образования и науки Республики Татарстан, статус — 
действующая. 
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